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「外国人はすぐ辞めてしまう」
　私が参加している「グロー
バル人材活用戦略ワークショ
ップ」で、外国人技術者活用
の議論を交わしていたときに、
しばしば耳にした意見です。
離職率の高さが外国人採用に
おける不安に繋がっているよ
うです。
　確かに今まで終身雇用が前
提だった日本企業から見ると、
外国人はすぐ辞めて、他の条
件の良い会社に転職してしま

うと思われていることでしょ
う。
　但し、終身雇用が崩壊した
現在では、日本人も転職が当
たり前になっています。私も
その一人で、前職は東証一部
上場企業に勤務していました。
新卒入社組みの約30％は入社
3年以内で転職しているとい
うデータもあります。
“外国人だから”という論理
は時代遅れであり、日本人も
転職する時代なのです。
では、何故転職するのでしょ
うか。特に外国人にフォーカ
スすると、以下の３つの理由

が挙げられま
す。①キャリア
パスが不明確、
②職務内容や権
限、評価制度が
あいまい、③日
本人上司のマネ
ジメント能力不
足。
　今回は、紙面
の関係上、①に
フォーカスして
お話します。外
国人の不満の一
つとして、その
会社におけるキ
ャリアパスが不
明確というお話
が前回のワーク
ショップで議題
に上がりまし
た。
「外国人が日系

企業で働く場合、せいぜい部
長止まりであり、決して取締
役や社長にはなれない」
　在日10年の中国人経営幹部
の方はこのように話していま

した。つまり、その会社での
先が見えてしまい、その会社
に留まるよりは、よりチャン
スを与えてもらえる外資系企
業に転職したり、自分で起業
してしまおうと考える人が多
いとのことです。

　では、外国人への動機付け
や定着化のためには、どのよ
うなキャリアパスを提案すれ
ば良いのでしょうか？２つの
方向性があると思います。①
将来の独立を支援し、開発子
会社の経営幹部として活躍し
てもらう（オフショア開発拠
点など）②実力主義の人事制
度とし、日本人と全く同じ機

会を提供する。
　ちなみに中国人部下２名を
持ち人材ビジネスに携わる私
の例を紹介させてもらいます
と、①および②の両方の方向
性を提示しています。
　IT業界のケースを考えると、
①の方が彼らの強みを活かす
ことが出来、且つ企業にとっ
てもメリットが大きいのでは
ないでしょうか。実際に、弊
社のクライアントである日本
企業は、①のキャリアパスを
提示しています。
　両者にとってWin-Winを実
現できれば、すぐ辞めてしま
うという心配は不要になりま
す。皆さんも是非考えて見て
下さい。

本格的な少子高齢化社会を迎え、人材確保が年々困難
になっていくことはご存知の通りです。また、グローバル
化の進展により海外ビジネスも増えてきました。そんな中、
IT業界では外国人技術者活用の動きが活発化しており
ますが、外国人馴れしていない中小企業の経営者は二
の足を踏んでいるようです。ここでは、外国人採用・活
用に関する不安を共有し、どのようにすればうまく行くの
か、そのヒントをお話します。
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日本人でも入社３年で
約３０%が転職する現実
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